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4

Wstep

Trend w rozwoju kolei pasazerskiej w Polsce w ciggu ostatnich 11 lat - biorac pod uwage liczbe
przewiezionych pasazeréw - scharakteryzowadé mozna jako powolny, ale stabilny wzrost, ktéry zostat
gwattownie przerwany globalng pandemig koronawirusa. Od 2010 r. do 2019 r. liczba pasazeréw kolei
wzrosta z 261,5 min do 335,9 min (+28,5%). Sytuacja epidemiczna w ostatnim roku spowodowata
spadek do 209,4 mIn (-37,7%).

Celem opracowania jest analiza rynku przewozéw pasazerskich w latach 2010-2020 w podziale
nawojewddztwa. Prezentowane dane opierajag sie na sprawozdaniach przewoznikéw o liczbie
obstuzonych przez nich pasazeréw, przekazywanych Prezesowi Urzedu Transportu Kolejowego.
Wykorzystano réwniez dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego o liczbie ludnosci w poszczegdélnych
wojewddztwach w latach 2010-2020, ktére postuzyty do obliczenia liczby przejazdéw na 1 mieszkanica
w kazdym z regionéw.

W raporcie przedstawiono zmiany w latach 2010-2020 czterech podstawowych parametréw:
1. Liczby pasazeréw odprawionych w danym wojewédztwie

Wielko$¢ ta obliczana jest na podstawie informacji o miejscu zakupu biletu przez pasazera
i rozpoczeciu podrézy. W obliczeniach ujeto dane od wszystkich przewozZnikéw, tacznie
z tymi, ktérzy wykazali sladowa liczbe pasazeréw odprawionych w danym wojewddztwie.

2. Liczby przejazdéw na 1 mieszkanca (tzw. wskaznik wykorzystania kolei)

Parametr ten jest ilorazem liczby pasazeréw w danym wojewddztwie i liczby jego
mieszkancow.

3. Udziatu przewozow dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych

Parametr ten przedstawia liczbe pasazeréw w przewozéw dalekobieznych, regionalnych
i aglomeracyjnych w poszczegdlnych wojewddztwach;

4. Liczby pasazeréw (w mln) oraz udziatu (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
Dla tego wskaznikdéw przyjeto, ze przewoznik zostanie ujety odrebnie w danym

wojewoddztwie, jezeli jego udziat w rynku osiggnie minimum 0,1%. Jesli jego udziat bedzie
mniejszy, przewoznik przypisany zostanie do grupy ,Pozostali”.

Wskaznik wykorzystania kolei na 1 mieszkanca

W 2020 r. wskaznik wykorzystania kolei na 1 mieszkarica wynidst w Polsce 5,5. W poréwnaniuz 2019 .
spadt on o 3,2. Podobnie jak liczba pasazeréw, ktéra w 2020 r. wyniosta 209,4 min, a jeszcze w 2019 r.
335,92 mIn. Odnotowany spadek liczby pasazerdow i wskaznika wykorzystania miat zwigzek z pandemia
koronawirusa. Ponizsze dane przedstawiajg réwniez, jak duze rdéznice w tym zakresie istniejg
w poszczegdlnych wojewddztwach. W 2020 r. wskaznik powyzej Sredniej krajowej zostat odnotowany
jedynie w wojewddztwach: dolnoslaskim (przecietnie 6,6 przejazdu na 1 mieszkanca wojewddztwa),
mazowieckim (12,4) i pomorskim (15,9). Najnizszy wskaznik wykorzystania kolei odnotowano
w wojewodztwach podlaskim i podkarpackim (po 1,3 podrézy na 1 mieszkanca tych wojewaddztw).



Rys. 1. Wskaznik wykorzystania kolei na 1 mieszkanca i liczba pasazeréw w 2020 r.
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Dane ukazujace wskaznik wykorzystania kolei oraz liczbe pasazeréw mozna pobraé ze strony
dane.utk.gov.pl: Wskaznik wykorzystaniai liczba pasazerow w latach 2010-2020.xIsx

Whioski i rekomendacje Prezesa Urzedu Transportu
Kolejowego

Dane przedstawione w analizie pokazujg zmiany w liczbie pasazeréw, wykorzystaniu kolei, udziale
przewozéw dalekobieznych i aglomeracyjnych we wszystkich wojewddztwach na przestrzeni ostatnich
11 lat. Ukazujg one duze réznice w wykorzystaniu kolei oraz w ofercie przewozowej. Na réznice
te wptyw maja m.in.: gestos$¢ zaludnienia, poziom urbanizacji regionu czy rozmieszczenie i jakos$¢
infrastruktury kolejowe;j.



W Polsce odnotowano od 2015 r. sukcesywny wzrost pasazerow az do 2019 r. W 2019 r. we wszystkich
wojewddztwach liczba pasazeréw wzrosta w stosunku do 2018 r. Rok 2020 odwrécit sytuacje
diametralnie we wszystkich regionach. Obostrzenia zwigzane z epidemia oraz wynikajaca z nich
zmniejszona mobilno$¢ spowodowaty duze spadki w liczbie pasazeréw w catej Polsce.

Analizujagc zmiany wybranych parametréw, widzimy, ze pod wzgledem liczby przewiezionych
pasazeréw dominuje wojewddztwo mazowieckie, w ktérym liczba pasazeréw po 2015 r. przekraczata
100 min. Tak wysoki wynik byt pochodng wielkosci przewozéw w aglomeracji warszawskiej i siatki
potaczen okotoaglomeracyjnych, jak réwniez podwyzszenia jakosci ustug, wymiany taboru
i wprowadzenia wspélnych ofert biletowych. Wysoka liczba pasazeréw jest rowniez widoczna w duzych
aglomeracjach w wojewddztwie pomorskim, wielkopolskim, dolnoslgskim, $lgskim, matopolskim czy
tédzkim. W tychregionach na przestrzeni ostatnich lat zaobserwowaé mozna byto tendencje wzrostowa
w liczbie obstuzonych pasazeréow. W pozostatych wojewddztwach liczba pasazeréw w skali roku
oscyluje od kilku do niecatych 10 min.

Ze wzgledu na uwzglednienie we wskazniku wykorzystania kolei liczby mieszkancéw danego
wojewddztwa, znaczna liczba przewiezionych pasazerow w danym wojewddztwie nie oznacza,
zewskaznik  bedzie réwniez wysoki. Najwyzszy wskaznik wykorzystania kolei odnotowano
w wojewodztwie pomorskim (15,9 w 2020 r.), tuz po nim plasuje sie wojewddztwo mazowieckie
(12,4w 2020 r.). Jednoczesnie wwojewddztwie mazowieckim liczba odprawionych pasazeréw
(67,4 min) bytawieksza niz w pomorskim (37,3 min). Wptyw na takie réznice ma kilka czynnikow. Przede
wszystkim liczba mieszkancéw wojewddztwa mazowieckiego jest prawie dwukrotnie wyzsza
(5,4 minw 2020 r.) niz w wojewddztwie pomorskim (2,3 min). Po drugie wynika to z dominujacej roli
PKP SKM w wojewddztwie pomorskim. Przewoznik ten petni kluczowa role w przewozach pasazerskich
w obrebie aglomeracji. Wzdtuzne potozenie Tréjmiasta sprzyja wykorzystaniu pociggéw jako naturalnej
czesci transportu miejskiego. Nie bez znaczenia jest, ze sktady PKP SKM poruszaja sie po wydzielonej,
niezaleznej linii kolejowej, charakteryzuje je duza czestotliwo$¢ kursowania dostosowana do potrzeb
korzystajacych. To wptywa na efektywne wykorzystanie kolei w wojewddztwie.

W wojewddztwie opolskim liczba przewiezionych pasazeréw jest jedng z mniejszych w kraju. Jednak
poczynajac od 2010 r. wtasnie to wojewddztwo we wskazniku wykorzystania kolei wyprzedzato przez
wiele lat wojewddztwa t6dzkie, matopolskie i $lgskie, w ktérych podrézuje zdecydowanie wiecej oséb.

Na liczbe podréoznych w wojewddztwie sktadajg sie zaréwno podréze lokalne, stanowigce gtéwnie
dojazd do pracy, szkét i uczelni, jak i przewozy dalekobiezne zwigzane z podrézami stuzbowym,
czy turystyka. R6znice w korzystaniu z kolei dalekobieznych, regionalnych i aglomeracyjnych pomiedzy
poszczegdlnymi wojewddztwami wynoszg nawet 20 punktdw procentowych. Najwyzszy udziat
przewoznikow dalekobieznych odnotowany zostat w wojewdédztwach podlaskim, warminsko-
mazurskim, tédzkim, lubelskim i zachodniopomorskim, najnizszy z kolei charakteryzuje wojewdédztwa
pomorskie, dolnoslgskie, mazowieckie i $laskie.

W przypadku przejazdéow regionalnych i aglomeracyjnych podstawowe znaczenie ma oferta
przewozowa oraz partycypacja samorzaddéw terytorialnych. Na przestrzeni ostatnich lat
zaobserwowane zostaty istotne wzrosty u przewoznikéw regionalnych. W wojewdédztwie dolnoslgskim
udziat w rynku przewoznika regionalnego - Kolei Dolnoslagskich - rést systematycznie i w 2020 r.
przekroczyt 50% udziatéw w rynku lokalnym. Analogiczna sytuacja ma miejsce w wojewddztwie
tédzkim - £édzka Kolej Aglomeracyjna w 2020 r. przewiozta 55% wszystkich pasazeréw odprawionych
w wojewddztwie, a zaczynata w 2014 r. od udziatu w rynku na poziomie 5,6%. Na znaczeniu zyskuja
przewoznicy, ktérzy funkcjonujg w obrebie duzych aglomeracji. W wojewddztwach z mniejszg liczba
mieszkancéw oraz mniejszym potencjatem infrastrukturalnym oferta przewozowa jest mniejsza
i ograniczona zazwyczaj do jednego dominujgcego przewoznika.

Na rynek przewozéw pasazerskich wptyw miata pandemia wirusa COVID-19, ktéra doprowadzita
dojego bardzo duzego regresu. Dlatego tez na dane z 2020 r. nalezy patrzec przez pryzmat skutkéw
epidemii. Pomimo mniejszej liczby pasazeréw udziaty w rynku nie odbiegajg znaczaco od tych, ktére
notowane byty w minionych latach.

W 2020 r. na skutek pandemii koronawirusa rynek kolejowy stanat przed wieloma problemami.
Znaczny odptyw pasazeréw przetozyt sie na trudng sytuacje ekonomiczng przewoznikéw, dla ktérych
wyzwaniem stato sie utrzymanie konkurencyjnosci i oferty przewozowej. Niewiadomg pozostajg
przyszte zachowania pasazeréw. Trudno jest przewidzieé, kiedy i w jakim stopniu zycie spoteczno-



gospodarcze powrdci do stanu sprzed pandemii. Pomimo utrzymania oferty przewozowej, a nawet jej
rozwoju, rynek nie jest w stanie zaprognozowad, jaki procent dotychczasowych pasazeréw pozostanie
przy kolei, a jaki wybierze inne $rodki transportu.

Danezalata2010-2019 pokazuja, ze mozliwo$é wyboru transportu kolejowego stawata sie interesujaca
alternatywa dla coraz wiekszej liczby oséb. W 2020 r. - po wprowadzeniu ograniczeh
W przemieszczaniu sie i upowszechnieniu pracy i nauki zdalnej - odnotowano duze spadki w liczbie
pasazeréw. Aby zapobiec dtugotrwatemu odptywowi pasazeréw z kolei, nalezy wzmacnia¢ oferte
przewozowg podkreslajac jej walory, jako najbezpieczniejszego i najbardziej przyjaznego srodowisku
srodka transportu.

W celu wzmocnienia roli pasazerskiego transportu kolejowego Prezes Urzedu Transportu Kolejowego
rekomenduje nastepujace dziatania:

1. Reagowanie na zjawiska tzw. ,wykluczenia transportowego” poprzez zapewnienie przez
przewoznikéw i samorzady terytorialne dostepu do transportu publicznego jak najwiekszej
liczbie ludnosci, w tym takze zapewnienie transportu autokarowego do miejscowosci,
w ktérych mozna dogodnie przesigsc sie na pociag;

2. Wprowadzanie zintegrowanego systemu rozktadéw jazdy, ktéry:

e zapewni odpowiednig czestotliwos¢ kursowania w ruchu regionalnym
i aglomeracyjnym, szczegélnie w godzinach, w ktérych zwiekszone jest natezenie ruchu
drogowego, oraz dopasowanie rozktadéw jazdy do potrzeb pasazeréw w regionie,

e zapewni wzajemne uzupetnianie sie i substytucyjnos$¢ sSrodkéw transportu
publicznego, co umozliwi pasazerom dogodne przemieszczanie sie oraz szybki
i komfortowy wybér lub zmiane potaczenia,

e dzieki wspodtpracy przewoznikéw dalekobieznych, regionalnych iaglomeracyjnych
zapewni dogodne przesiadki i mozliwos¢ podrézy pociggami réznych przewoznikoéw;
3. Wprowadzenie do ofert przewozowych wspdlnego biletu lub honorowanie przez

przewoznikéw kolejowych biletéw innych operatoréw transportu publicznego, co uzupetni
oferte transportu publicznego w regionie, np. w uktadzie kolej-transport autokarowy;

4. Przeprowadzanie konsultacji spotecznych w zakresie modyfikacji i tworzenia nowych
rozktadow jazdy, ktére powinny by¢ dostosowane do potrzeb pasazerdow;

5. Daziatania informacyjne i promocyjne majace na celu jak najszersze dotarcie z ofertg
do odbiorcow (mozliwos¢ zakupienia biletu, rozktad jazdy, planowane wytaczenia tras
lub wznowienia potaczen, dostepne promocje). Nalezy tu uwzglednié jak najwiecej kanatdow,
ktérymi z taka informacja mozna dotrze¢ do potencjalnych pasazeréw, gdyz dostep
doinformacji jedynie przez strone internetowa przewoznika przetozy¢ sie moze na wieksze
wykluczenie cyfrowe oséb niekorzystajgcych z internetu;

Promowanie kolei jako najbezpieczniejszego i najbardziej ekologicznego srodka transportu;

7. Umozliwianie komfortowego i bezpiecznego oczekiwania przez pasazeréw na pociag
w obiektach infrastruktury, takich jak dworce, perony, itp. oraz tworzenie parkingéw przy
stacjach kolejowych.

Bez wzgledu na sytuacje rynku przewozow kolejowych wywotang pandemig w 2020 r. istnieje
nadzieja na sukcesywna odbudowe w 2021 r. i w kolejnych latach. W tym celu nieodzowne
sgdziatania promujace kolej. Inicjatywa Komisji Europejskiej ogtoszenia 2021 roku
Europejskim Rokiem Kolei, ktérego krajowym koordynatorem jest Prezes Urzedu Transportu
Kolejowego, ma na celu wzmocnienie udziatu rynku kolejowego w transporcie europejskim.
Kolej jako jeden z czynnikéw sprzyjajgcych osiggnieciu Europejskiego Zielonego tadu staje sie
waznym elementem tej inicjatywy jako bezpieczny, zréwnowazony, innowacyjny i ekologiczny
$rodek transportu.



Wojewsdztwo DOINOSIaskie

Rys. 2. Liczba pasazerow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 3. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 4. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 5. Liczba pasazeréow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewsdztwo Kujawsko-Pomorskie

Rys. 6. Liczba pasazerow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 7. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 8. Udziat przewozoéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréow
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Rys. 9. Liczba pasazeréow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewédztwo Lubelskie

Rys. 10. Liczba pasazeréow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 11. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)

Liczba przejazdow na mieszkanca

0s6b

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



Rys. 12. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 13. Liczba pasazeréw (w mln) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewédztwo Lubuskie

Rys. 14. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 15. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 16. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 17. Liczba pasazeréw (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewédztwo Lodzkie

Rys. 18. Liczba pasazeréow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 19. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 20. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 21. Liczba pasazeréw (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewsdziwo Matopolskie

Rys. 22. Liczba pasazeréow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 23. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 24. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 25. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewc')dztwo Mazowieckie

Rys. 26. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)*
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*w latach 2010-2011 na liczbe pasazeréw odprawionych zgodnie z metoda zbierania informacji sktadata sie réwniez statystyka sprzedazy
internetowej przewoznika PKP Intercity

Rys. 27. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 28. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 29. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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Woojewsdztwo OpOISkie

Rys. 30. Liczba pasazeréow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 31. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 32. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 33. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych

8,0

0,2%
0,01
6,0

0,1%
0,002

0,1%
0,003

min pasazerow
»
o

2,0

0,0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Polregio (Przewozy Regionalne) B Pozostali



Wojewsdztwo Podkarpackie

Rys. 34. Liczba pasazerow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 35. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 36. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 37. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wjewsdztwo Podlaskie

Rys. 38. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 39. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 40. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 41. Liczba pasazeréw (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewsdztwo POmorskie

Rys. 42. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 43. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 44. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 45. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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W ojewodztwo S’ I as kie

Rys. 46. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 47. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)

Liczba przejazddw na mieszkanca

0so6b

4,4 4,5
4,2 4,2

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



Rys. 48. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 49. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wjewsdztwo SWietokrzyskie

Rys. 50. Liczba pasazeréow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 51. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 52. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 53. Liczba pasazeréw (w min) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wjewsdztwo Warminsko-Mazurskie

Rys. 54. Liczba pasazerow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 55. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 56. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 57. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikéw regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewsdztwo Wielkopolskie

Rys. 58. Liczba pasazeréw odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 59. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 60. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 61. Liczba pasazerow (w mln) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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Wojewsdztwo Zachodniopomorskie

Rys. 62. Liczba pasazerow odprawionych (wszyscy przewoznicy)
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Rys. 63. Liczba przejazdéw na mieszkanca (wskaznik wykorzystania)
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Rys. 64. Udziat przewozéw dalekobieznych oraz regionalnych i aglomeracyjnych wedtug liczby pasazeréw
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Rys. 65. Liczba pasazerow (w min) oraz udziat (%) przewoznikow regionalnych i aglomeracyjnych
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